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oFor VET providers and their staff, as well as HR managers responsible for internal
VET training to show how to incorporate the REACH mobile learning materials and
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REACHDIdaktiske
Retningslinjer

REACH the hartb-reach: hvordan du kan engasjere unge
brukerer med arbeidsplasstrening via mobil assistert leering

REACH didaktiske retningslinjer er et dokument spesielt adressert
leerere, veiledere og utdanningsledere i yrkesfag. Den skal avkla
sparsmal knyttetit innfaringen av REACH Applikasjonen i sin daglig
praksis, som et verktgy for blandet leering. For & maksimere bruke
av programmet er det viktig a lese retningslinjene og & veere kjer
med innholdet, utseende og brukervennligheten. Da er muligheten
for et godt utbytte av applikasjonen starst.

Arbeidslgsheten blant unge lavt utdannede i Europa er alarmerend
hay, det viser seg at denne gruppen deltar lite i arbeidstreningstiltal
osv. Disse unge menneskene skal nas gjennom ny
yrkeoppleeringsmetoder som er motiverende, morsome o0g
effektive for & forberede dem pa a koneninn pa arbeidsmarkedet
igjen.

Dette prosjektet er en fortsettelse av det suksessfulle eTEN project
("BLOOMbite sized learning opportunities on mobile devices",
20082009). Dette prosjektet overfarer allerede eksitsterende tiltak
og konkretiserer dem for yrkesfag ved a inkludere spraklige,
sosiologiske og kulturelle aspekter

1.1 8 Malsetting og malgruppe

Attraktive multimedia lseringsenheter om grunnleggende
ferdigheterog kundebehandling, som er tilbudt via mobile verktay,
skal hjelpe yrkesfagleerere, veiledere og radgivere til & gke deres
motivasjon og i tillegg gke deltalkelse til unge vanskeligstilte. Disse
to elementene skal i det lange lap fare til en gkning i
basigerdighetene til unge arbeidslgse med lav utdanning, en effekt
som er blitt dokumentert gjennom pilotprosjektet og
valideringsfasen. Gjennom dette prosjektet har fire sektorer blitt

Hvorfor og hvordan du

bruker mobil assistert
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valgt av deltakerlandene Norge, Italia, Spania og Tyrkia: turisme, bgtgg 0g matfag.

Termen «grunnleggende ferdigheter» kan hgres gammeldags ut i noen av landene (i
England er «grunnleggende ferdigheter» et mye starre begrep). | landene Norge, Italia,
Spania og Tyrkia blir denne termen forstsatt brukt om personer somvekValifiserte,

de som har minimum utdanning eller som har droppet ut av skolen. Personer som har
manglende ferdigheter i forhold til det & sgke etter jobb.

Som en fglge av nationale undersgkelser utfgrt i forkant av dette dokumentet har
prosjekt partneene bestemt a fokusere pa de faglgende ferdighetene i en yrkesfaglig
kontekst.

{ Literacy: er i utgangspunktet evnen til & lese, skrive sammenhengende og tenke
kritisk om det skrevne ord i morsmalet.

f kunne regne: er evnen til & beregne, lgse enkle matematskblemer, a bli kjent
med begreper i matematikk, men det omfatter ikke bare grunnleggende
aritmetikk, som sans for tall og operasjoner, men ogsa beregning, maling,
geometri, sannsynlighet og statistikk.

1 IKFferdigheter: IT ferdigheter eller computer litgcy defineres som evnen til a
bruke datamaskiner og relatert teknologi effektivt.

! Funksjonell Literacy: i dette prosjektet sett pd som evnen til & kommunisere
effektivt, for & lgse problemer vitenskapelig, a tenke kritisk og kreativt, for & bruke
ressurs@e baerekraftig og vaere produktiv, og & utvikle en falelse av selvtillit og for
samfunnet og for a utvide ens verdensbilde .

1.2 d REACH Produktene
De viktigste didaktiske produktene prosjektet produserer er:

! Mer enn 120 REACH mobil lzering enheter foryakst ungebrukerer i utvalgte
arbeidssektorer ved a forbedre arbeids relatert, grunnleggende 0og
kundebehandling ferdigheter dette produktet er basert pa en eksisterende og
har blitt oppdatert og overfgrt til bedre & mgte behovene til malet
yrkesfadprukerene har i utvalgte sektorer,

1 Og dette dokumentet, REACH didaktiske retningslinjer som retter seg mot leerere,
trenere og utdanning (HR) ledere i fag yrkesopplaeringen, og viser hvordan
disse nye tilnaerminger, innhold og verktgy kan implementeres i dghigaleering
/ undervisning praksis og hvilke kompetanser som kan forbedres

Dette dokumentet skal hjelpe folk som leter etter lsering for unge vanskeligbtilikerer o

og som gnsker & integrere REACH mobil laering enheter pa sin daglige praksis, men de g}é

o

forst forstd hva det handler om, hvilke grunnleggende prinsipper som trengs for &%
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anvende og hvilke fordeler dette kan bringe. Det er grunnen til at retningslinjene i
dokumentet anses a veere sveert viktig og en viktig suksessfaktor. Den farste forskning i
samarbeidslandene har vist at mange leerere enna ikke har implementert mobile assistert
leeringstilneerminger og andre gnsker & bruke en integrert tilneerming ved a inkludere det

i sine tradisjonelle daglige undervisningen. De som brukte dette dokumentet for a
forberede gjennomfaringen lykkes mer enn i de andre tilfellene. Dette dokumentet gir
derfor detaljert informasjon tatt for og i lgpet av de fgrste implementasjoner pa:

1 Den grunnleggende ideen og fordeler mobil assistert laering kan bringe og hvordan
det kanbrukes som et frittstdende verktgy eller i et integrert / blended learning
tilneerming (ref. kapittel 1),

1 How learning facilitators and learners can benefit from using the REACH
application (ref. chapter 23)

1 Hvordan lzerereftilretteleggere odprukerer kan ha nytte av & bruke REACH
programmet (ref. kapittel 2 3)

1 Konkrete vurderinger spgrsmal & vurdere med denne tilneermingen (jf. kapittel 4)

{1 Hvordan fA& REACH mobil leeringsenheter, og pa hvilken enhet det kan lastes ned /
brukt pa (ref. kapittel 5).

Nar brukerene mgter teknologi, er det et potensial for & bruke den for leering. Med
muligheten til & fa tilgang til materiale fra nettet, mobiltelefoner, tabletter, nettbgker,
smarttelefoner og lignende, samt stdard datamaskiner, kan man lett fa tilgang til og
lage en gnsket medium, for eksempel programmer, podcaster, videoer, tekstdokumenter
og mye mer. Laerere kan utnytte disse teknologiene til & utvide sin undervisning gjennom
flere former for informasjons spdning. De kan enten bestemme seg for a stole helt pa
det, som det er tilfellet medgering eller med mobile enheter i mobil laering.

Over en kombinasjon av medier og enheter kan leerere ogsa referere til variert leerning,
ved & integrere teknologi i tradjelle leerings scenarier og foredragsvirksomhet. Dette
kan ogsa bli referert til som integrert leering. Med riktig kombinasjon kan en innovativ
leeringserfaring faretil abrukerene laerer mer effektivt.

Folgende underkapitler vil hjelpe leserne til & forb&tdre hva dette prosjektet refererer
til som mobil assistert leering og hvordan leerere eller HR ledere som arbeider med unge
belastedebrukerer kan gijennomfgre det.



2.1 - To tilneerminger til & gjennomfgre REACH

It is widely acknowledged that obile devices are poised to replace many traditional
computing activities. All indications show that access to the Internet through mobile and
wireless devices will soon outpace access through desktop devices by 2015.

Det er allment anerkjent at mobile eeker er klare til & erstatte mange tradisjonelle
databehandlings aktiviteter. Alle indikasjoner viser at innen 2015 vil tilgang til internett
via mobile og tradlgse enheter vil snart overga tilgang gjennom stasjonaere enheter.

Likevel er det fortsatt mye atse og venter" fra utdanningsinstitusjoner og bedrifter nar
det gjelder a implementere mobile teknologier for laering. Mens det er en forstaelig grunn
til & sikre suksess for etablerte teknologier fgr en vedtar dem, er det ogsa sant at
komplikasjoner oppstr nar publikum begynner & bruke den samme teknologien til a
arbeide, leke og leere uten & vente pa en ovenfra og ned innflytelse.

Mobile technology is an illustrative example; the technology is growing in a rapid manner
and two main sides are developed:

Mobil teknologi er et illustrerende eksempel; teknologien vokser pa en rask mate og to
viktige sider er utviklet:

1 De som leter etter gyldigheten og den "perfekte” mulighet
1 De som ser muligheter og dykker inn i det

| fior var det flere godt publiserte eksenaplpd institusjoner som implementerte mobil
leering, spesielt med bruk av tabletter. Sammen med denne utviklingen, har det mobile
leeringsmarkedet sett flere kommersielle alternativer som lettedaaring (eller mobil
assistert laering) gjennomfgrt med mininrédiko for kapital.

Men nar det kommer til de fleste, er holdningen til bruk av apparater i skolen og pa
campus, fortsatt i stor grad, vent og se. Er det akspept for bruk av dette? Dette har blitt
bekreftet av en innledende undersgkelse REACH partnerskispessant er det at dette

har blitt sett bade i Norge, Spania, Italia og Tyrkia.

Pa den andre siden sa gjdrukerer allerede mye for & lage sin egen personlige erfaring,
enten ved deling av notater ved hjelp av nettbaserte verktgy, samarbeid gjesosiale
medier med likesinnedbrukerer eller sist, nedlasting av pedagogiske programmer.

Applikasjonsbutikker har blitt en stadig gkende aktgr for itdaglisjonelle pedagogiske
verktay for & ndorukerer, og i det siste, har mange tradisjonelle utgivegs& begynt a
delta i dette marketdet.

Mens mange av disse programmene og verktgy erbavkerans, (f.eks lseremidler for
teste preparatet), er en av de viktigste mangler i mobil leering fraveer av validerte%

®©
o



Page 6

ﬁ‘
'

pedagogiske ressurser som er en del av skolens lefigskolens laereplan. Dette skjer i
stor grad pa grunn av ngling fra deler av institusjoner for & spre sitt pedagogiske innhold
via mobile enheter, og tvingebrukeme til & se til andre kilder. Foruten ulovlig
digitalisering, kan dette ogsa resulteredutorisert sirkulasjon av materiale som kan veere
feil eller utdatert. Et unntak fra denne regelen er tilgjengeligheten av autoriserte notater
for en bestemt bok. Brukenesbruk av disse programmene nar de er tilgjengelige, har
veert sveert gjennomgripendeggpopuleere.

Mens mange av disse verktgyene blir brukt i en ad hoc mate, er det et faktbrokame

bruker disse pedagogiske lseringsinitiativene den pedagogiske verden har. Det er rikelig
med muligheter og bevis pa at det er mulig a levere validert ogagegiskinnhold pa

disse plattformene.

Det er ingen rett eller galt i & velge mellom umiddelbar innfgring av mobil lzering eller a
vente pda validering. Men det er viktig & veere klar over at selv med fgttene godt plantet,
er det nye brukere som starter medahil leering. Og dette kan seerlig veere sant for de
som har hatt en frustrerende pedagogisk erfaring pa skolen.

Kallet til handling bar derfor veere a begynne a implementere, bruk det hav av muligheter
som har presentert seg selv i lapet av de sistd@ 2naredene. Sitter en pa sidelinjen og
venter pa ting skal roe seg, sa vil en se at toget gar forbi.

Mobil leering kan brukes som en blandet lzeringstilneerming som kombinerer ulike typer
av treningsmetoder og aktiviteter. Denrignaermingen er noen ganger ogsa referert til
som integrert, og papeker at det ikke skal veere bare en blanding av metoder og verktay,
men snarere et utvalg gjort pa den mest hensiktsmessige leveringsmate for den aktuelle
konteksten og planlagtbrukerog leeringsobjekt.

Det kan innebeere leerere, eksperter, erfarne kolleger, arbeidskamerater, venner og
familie. Det mobile miljget kan gi et betydelig bidrag til denne prosessen.

Blended learning, i terminologien til utdanningsforskning, refererer til & blamiiee
leeringsmiljger. Den kombinerer tradisjonelle angikiansikt klasseromsmetoder med
datamaskinmedierte aktiviteter. Ifglge sine stattespillere, skaper strategien en mer
integrert tilneerming for bade instruktarer dyukere - derfor er det ogsa refrert til som
integrert laering. Tidligere spilte teknolegaserte materialer en stgttende rolle til ansikt
til-ansikt undervisning. Gjennom en blended learning tilneerming, vil teknologien veere
viktigere.

Hvis en bruker mobil assistert trening en tradigtn modul i grunnleggende
ferdighetstrening vil det veere en del av blended eller integrert laering. Mobile assistert
leering apner opp et kraftig nytt omrade av pedagogisk utredning og logistikk for unge
brukere. For eksempel kan REACH leeringsprogrammet esrgod mate a forberede
brukeme for neste leksjon. Noen deler av programmet kan bli fremhevet som noe



brukeren bgr gjare far deres neste leksjon. Andre deler av programmet kan bli tildelt som
lekser etter en laangsskt. For eksempel i undervisning om brsikkerhet, kan lsererne
bruke en del av leeringsmodulene som er til radighet gjennom mobil leering applikasjoner.
Til undervisning katrukeren bli mer kjent med innholdet, spesielt nar de gjer leksene
sine. (Kapittel 4 inkluderer detaljer om hvordan du keu REACH sgknad om evaluering /
vurdering.)

Det har blitt gjort klart hvordan du bruker REA@dgrammet. P& den maten bidrar det

til en mer effektiv forelesning. Effektiv kommunikasjon mellom instruktgrer og ngye
planlegging, seerlig basert pa den enkdimeplanen er viktige elementer i & lykkes med a
bruke programmet, det vil si leerere bar veere godt kjent med innholdet som er tilgjengelig
pa programmet, far en integrerer den til en «blended learning» tilneerming. Nar en blir
kient detaljene i programmetkan laererne lett finne mater & implementere det i
eksisterende moduler, og dette gjelder szerlig om programmene er rettet mot & styrke
grunnleggende ferdigheter.

For arbeidsplasstrening, bgr det tas i betraktning at programmet gir den teoretiske
bakgrunnen mens arbeidsplassen selv gir praksisen med a leere. Applikasjonen er
strukturert pa en slik mate abrukeme kan bruke det under sin praksis pa jobb. Dette
gjelder ogsa «Just in Time leering» (JIT). Igjen, som i eksemplet med brannsikkerhet:
brukeme kan e pa enheter som svarer til reel livsvisdom eller situasjoner som de kan
stgte pa.

Det er viktig & lese rettledningen fgr en foreslar bruk av applikasjonenérfdeme.

Viktig at leerer kjenner til applikasjonen far en anbefaler bruk av den til lsinkere.

Dette for & kunne gi veiledning og kunne lgse problemer som kan oppsta. Dette bekreftes
i det forberedende arbeidet som er gjort i prosjektlandene sa langt.

Kapittel 4 gir informasjon om hvordan du bruker REACH for vurdering (i kapittel 4.5) er
ogsa @ del av en blandet metodikk.

2.2 0 Definisjon av mobil assistert leering
| lgpet av de siste fem arene har det veert omfattende debatter om hvordan man skal

definere hva mobil leering er. Vanskeligheten med a na en enighet er delvis pa grunn av
den raske utiklingen pa dette omradet, og delvis fordi mobil laering fungerer best nar
den brukes komplementeert til andre aktiviteter.

9y 3IASYSNBft R AAdysoftiofdearing thhtlhgppe@snvNad thelearner is not

at a fixed, predetermined location, or leémg that happens when the learner takes
advantage of the learning opportunities offered by mobile technoldi&en beste
RSTAYyAa22ySy YSYSNI @A 1 2 YYSANdy Fctidty that[alBwsNIY A y
individuals to be more productive when nsoming, interacting with, or creating

1008 Mal | e yal (2003) Guétlines for learning in a mobile environment.
UK, MOBIlearn/UoN,UoB,0U/D4.1/1.0., 2003
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information, mediated through a compact digital portable device that the individual
carries on a regular basis, has reliable connectivity and fits in a pocket offffrse

En nyttig tilleggsreferasne er the MoLeNet je som tilfarte ngkkelorder#acilitate,

support, enhance, extend" highlighting that -learning is most efficient when

O2YLX SYSylAy3a |y | OGABGAGED® C2NJ GKSthe T2NBYSYy
exploitation of ubiquitous handheld technologiesgether with wireless and mobile

phone networks, to facilitate, support, enhance and extend the reach of teaching and

f SINyAyYy3Q

Begrepet "mobile teknologier" kan analyseres pa flere mater, a inkludere noen eller alle
av fglgende enheter:

Mobiltelefoner;
Smarttelefoner (som f.eks. the Blackberry, iPhone or Google Android);

PDAs;

Tablet PCs;

mp3 spillere;

1
1
1
1 Nettbgker / notebooks / laptops;
1
1
T S. 221 fSaSNB 6azy FoS1a !'YIlz2yQa YAYyRES 23

For REAGHrosjektet er begrepet "mobile assistert leeringTeknologien skal ha en
stgttende rolle som gir tilgang, rom og ulike verktgy. Som tidligere beskrevet i MoLeNet
prosjektet

Oppleering ved hjelp av mobile teknologier kan veere i form av interaktiv innfyllings
gvelser, en quiz eller test, lytte til podcastdler ser vodcasts.

En annen stor fordel med mobil assistert leering er at gruppeorakere bestemmer hva

de skal laere noen ganger innenfor et definert intervalbg hvordan de kommer til & leere
det, og bruke eget materiale pa hvilken som helst ndgealer passer dem selv. De kan
gjere leringen hvor og nar de velger, siden det ikke er noen begrensninger i form av tid
og sted. Undersgkelsen som ble gjennomfart i begynnelsen av prosjektet har vist at unge
mennesker er godt kjent med bruk av mobiltelaér og andre lignende enheter, slik at

de allerede har de grunnleggende ferdigheter til & bruke programmet og arbeide pa
enhetene som fglger med. Dette sparer mye arbeid i laeringsprosessen og har veert i stor
grad bekreftet av de validerte deltakere.

Gjenrom bruk av ny teknologi, kan lzerere na de uibgekere pa deres hjemmebane. Ved
a lzere grunnleggende ferdigheter med bruk av de mobile enheter, blir selvstendig leering

2 Missing reference
3 www.m -learning.org



ogsa fremmet, selv ved en relativt ung alder. Fra et didaktisk synspunkt er dette moe so
oppmuntrerbrukeme til & ta en starre del av laeringsprosessen og styrke sine egne
leeringsveier.

Mobilassistert laering er praktisk i og med at det er tilgjengelig fra nesten hvor som helst.
Mobilassistert lzering bringer ogsa sterk portabilitet ved aa&ttstbgker og notater med
kompakte enheter, fylt med skreddersydd leeringsinnhold. | tillegg er det enkelt & utnytte
mobilassistert laering for & f& en mer effektiv og underholdende laeringsopplevelse.

3.1 0 REACHog den unge brukeren
REACH mobile leeringsenheter er designet og tilpasset behovene tibungee og

arbeidere som nettopp har droppet ut av skolen eller fullfgrt sin utdanning uten mye
suksess og na gnsker a star@ler nettopp har startet med a faseg arbeidserfaring. De
sektorer der de er ansatt gis seerskilt oppmerksombhet.

Malgruppen i REAGptosjektet har et felles sett med utfordringer som gar igjen i alle
deltakerlandene:

Lavtutdanningsnivéog skoleprestasjonepreget awfullstendighetogunderytelse.

Begynnei en lavtkvalifisertjobb, i etarbeidsmiljg hvokvalifisering odkontinuerlig
oppleeringer viktige virkemidlefor & bedrearbeidsforholdene.

Har etseerlig behovor a forbedregrunnleggende ferdigheter

o

Malgruppen demonstrerer vanskgheter med a tilneerme seg yrkesoppleering og
yrkesfaglig utdanning med tradisjonelle metoder: Det er lett for dem & assosiere en
tradisjonell tilneerming, inkludert de standardiserte utdanningsmetodene som brukes pa
skoler, med settinger hvor de kan hapdevd leerevansker eller leeringssvikt. En mate a
begynne & lgse dette problemet pa er a hjelpkeme til & bestemme sine personlige
"Arbeidsidentiteter”. «Arbeidsidentitet» kan defineres som at unge voksne har en rekke
varierte og individuelle synsputge og holdninger nar det gjelder arbeid. Disse kan lgselig

identifiseres som:

1 Tradisjonell lgnnstaker identitetdisse ser en langsiktig jobb som en mate a skaffe
seg penger og selvrespekt.

1 Eroderende lgnnstaker identitet de vil ha en langsiktig jobbmen har en lav
utholdenhet og blir sjelden i arbeid, utdanning etc. i en betydelig periode.

1 Brd og desorientert lgnnstaker identitetde er forvirret over hensikten med
arbeidet og usikre pa hva de gnsker med det.

Page 9
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1 Ny arbeids identitet oppfordret av begjamg selvrealisering de anser det a fa
oppfylt jobbagnsket som viktigere enn lgnn.

Pa grunn av denne variasjonen, vil unge voksne trenge flere ulike valg i mgte med leerere,
fagpersoner og andre i arbeidslivet, for a forme "arbeider identiteter" som karcheat
dagens trender. Fagfolk ma ogsa ta hensyn til disse ulike "jobb identitetene" og planlegge
oppleeringslgp i samsvar med identiteten til den enkelte. | tillegg, trenger unge voksne
kapasitet til & veie opp for risiko og usikkerhet i ulike jobber og terdgbli verdsatt som
likeverdige og kompetente beslutningstakere, som har rett til & kontrollere sin egen
karriere.

Til tross for seertrekk ved hver nevnte gruppe, ma laerere og laering tilrettelegge for a
etablere en falelsesmessig binding med de unge vekem & sgrge for at de blir i
prosjekter og opprettholder interessen & laere. Dette kan gjares ved a:

1 Viser forstaelse, respekt, anerkjennelse og aksept.
1 Utfordre dem til & oppna de malene som er satt.
1 Anerkjenne ulike livserfaringer.

Det overnevnte bgr agf gjenspeiles i det individuelle leeringslapet og vdektay som
velges for implementeringen til den enkelbeuker. De mobile lseringsenhetene i REACH
prgver derfor & fremme forbedring av grunnleggende ferdigheter og kvalifikasjoner for
malgruppen, iitslutning til de parametare som er nevnt ovenfor.

Den metodiske tilngermingen av mobilassistert oppleering tilbyr et fleksibelt og innovativt
verktgy for malgruppen. Det gjer deltakerne i stand til & planlegge, lede og vurdere sitt
eget laeringslgp. Den psenterer gvelsene mer som et spill, som er oppdelt i flere sma
leeringsenheter, og gir derved en ekstra motivasjon til a leere.

1 Deltakerne kan administrere den mobile laeringsenhetenes grensesnitt og
vanskelighetsgrad (i REACH er det to nivaer for hver ggggehde ferdigheter
man jobber med en for nybegynnere og den andre for de med forkunnskaper).

1 Applikasjonene tilbyr automatiske egenevalueringsverktgy: REACH tilbyr
evaluering nar som helst for & hjelpe deltakerne til & evaluere hva de skal laere og
hvor godt de har leert det ngdvendige materialet i den medfglgende
«hjernetreneren».

1 Det er attraktivt i forhold til design og appell: REACH er designet fobraikgme
en fglelse av de deltar i en morsom aktivitet fremfor i en tradisjonell leksjon.

1 De ulike ahetene er sortert etter to nivaer, med ulike pedagogiske mal som
gjenspeiler nivaet av trening hos deltakerne.



1 De foreslatte grunnleggende ferdighetene er utformet sa generelt som mulig, men
satt i den respektive jobbsammenheng slik at deltakerne erridstd & oppdage
hvordan grunnleggende ferdigheter er viktig i sitt daglige arbeid.

Strukturen i REACH mobile laeringsenheter er designet med enkelhet. De forskjellige
enhetene begynner med en rekke grunnleggende ferdigheter og fortsetter gjennom
enheter mal gkende vanskelighetsgrad. Dette skjer ved a inkludere kompetanse som er
spesifikke for et bestemt felt og som bygger pa de grunnleggende ferdighetene som
allerede er innleert. Denne didaktiske strukturen gjor at eksperter kan definere en
ordinzer skala forprestasjoner og maloppnaelse pa tvers av kompetanse etter den
didaktiske strukturen i en enhet.

Muligheten til & kunne sammenlikne nivaene over kompetanse er viktig for & kunne
planlegge og definere ytterligere potensielle verktgy for validering og seniig av
malgruppene som arbeider med REACH mobile leeringsenheter. Dette gir et grunnlag for
at lokale utviklere kan begynne & skape et sertifiseringsregime vep ajeddenne nye
treningsmetoden.

3.2 d Fordeler som REACH kan bringe med seg for bedrifter

REACH fjerner barrierene til unge mennesker som har behov for trening

Mobilassistert lzering er en mate & levere opplaering somdpellere til & motivere
unge mennesker til & starte med, eller gjenoppta leerif@EACHrogrammet er utviklet
for & veere bukervennlig, med et grensesnitt som er lett a forstd, selv for en uerfaren
bruker. Dette designet har blitt bekreftet i Igpet av prosjektets valideringsfase.

Videre kan REACH brukbsor som helstog brukeme er ikke forpliktet til & falge
undervisningerpa skoler eller treningssentre. Applikasjonen inneholder enheter knyttet
til utvalgte yrkesfaglige sammenhenger og har fokus pa ervervelse eller forbedring av
grunnleggende ferdigheter. Derfor er det fleksibelt og spesielt designet for unge og lavt
utdannede mennesker som har droppet ut av grunnskolen.

REACHijerner tidsrammenesom foreligger i tradisjonell opplaering. Sa lenge den unge
brukeren har en mobil enhet, er treningsprogrammet bare et tastetrykk unna. Et element
som obligatorisk oppmgte i et klagsen er borte, slik atorukeme kan ga gjennom
enhetene sa ofte de vil uten & bli overvaket eller kontrollert, et viktig aspekt med tanke pa
at REACH tar for seg grunnleggende ferdigheter som fortsatt er-lialagte i mange
miljg.

Enhetene inneholder ulikelementer som gjgr treningen mer interessant, spesielt for
yngre mennesker. De forskjellige designene er attraktive og effektive, sammenlignet medj
rent tekstlige oppleeringsmoduler. Dette har blitt ettertrykkelig bekreftet av™
pilotdeltakerne i mottakerlandne. S
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De forskjellige aktiviteter inkluderer:

Innfyllingsoppgaver,

Flervalgsoppgaver (multiple choice)

Memory kortspill med tidsintervall

Finn matcher

Kombinerevisuelleelementer for &skape et enkelforstaeligbilde
Matematikk problememedflere svaraternativ
Setningsoppbygging

Grammatiske problemeamnedflere svaralternativ

= =2 =4 -8 -8 -4 -5 -9

REACH er kostnadseffektivt

Kostnader knyttet til kompetanseheving, en av de stgrste bekymringene til organisasjoner
og bedrifter i dag. Dette ble ogsa tatt hensyn til i utarbeidelav REAGpplikasjonen.

Tid, og stedsfleksibilitet knyttet til bruk av programmet bebgsparelseifor

organisasjonen. Siden hver arbeidstime utfart av arbeideren er en kostnad for selskapet
kan arbeiderne bruke programmet utenfor arbeidstiden ejgannomfare korte

gvingsgkter ved passende anledninger pa jobb.

Selv om det ikke sa kostnadskrevende, ma brukerne ta til etterretning at innholdet er
generert til den spesifikt valgte arbeidssektoren, ikke skreddersydd for den enkelte
organisasjon

REACHtgtter menneskelige relasjoner og personalledelse

En av de viktigste elementene som personalansvarlige kan profitere pa ved bruk av
REACHpplikasjonen estyrking av grunnleggende ferdighetesom de ansatte kan veere

i mangel av, pa en enkel og kostnadskfiv mate. REACH kan brukes til oppleering pa
arbeidsplassen for & hjelpe bedriftene med kompetanseheving hos sine ansatte, og pa
denne matengke produktivitet og effektivitet.

Fordelen med REAGHbplikasjonen i opplaering / leering er fleksibilitet i folt til hvor
og nar brukerne velger a bruke den kan hjelpe personalledere til & motivakeme. For
eksempel kan det hjelpe dem a overvinne fglelsen av usikkerhet.

De leeringsenhetene som er levert av REACH er basert pa et tidligere prosjekt og forskning
i yrkesrettede lseringsorganisasjoner, blant unge voksnkere og bedrifter i de utvalgte
sektorer. Behovene og anbefalinger for de valgte malgruppeneorakere er blitt
identifisert og innholdet er utarbeidet og adressert sa godt som det har latt jggg.g



REACH oppfordrer de unge til a fortsette sin utdanning og arbeidstrening med bruk av
mobile enheter og smarttelefoner, og for & kompensere for sin manglende deltakelse i et
klasserom. Dette kan ha sammenheng med bade manglende mulighet til & kuliae de

en vanlig klasse, pa grunn av arbeidstid, familieforpliktelser, eller annet som for eksempel
motvilje mot & gjare det. Mangerukere i REAGHhalgruppen har negative assosiasjoner

til "tradisjonell” klasseromsundervisning.

REACH treningsoppgaver erthige innenfor en rekke sektorer

Selv om temaene i REA@Rhetene har blitt utviklet for unge vanskeligstillgukere

innen sektorene; matproduksjon, bygging, helse og turisme, kan de veere like attraktive
for andre sektorer ogorukergrupper. Med unntak aenkelte enheter, som er utviklet
malrettet for & dekke behovene i en spesifikk sektor, fokuserer helheten i REACH
applikasjonen pa grunnleggende ferdigheter innen kommunikasjon, matematikk, sosiale
ferdigheter og kundebehandling. Enhetene er ikke spesidlimen inkluderer aktiviteter

som er generiske og gyldige for andre sektorer ogsa.

Personaledere bgr imidlertid vaere ngye med & fglge opp de RE&€ZiHgsenheter de

tildeler de ansatte for a sikre at de gker i vanskelighetsgrad pa en forutsigbar onate f
brukerne. For eksempel, avhengig av sprakferdigheter eller graden av analfabetisme i den
spesifikke malgruppen, kan oppgaver med flere svaralternativ i grammatiske oppgaver
veere altfor avansert. Oppgaver med for eksempel a plassere bilder som hengeesdm
begynnelsen av en opplaeringsmodul kabmikeren en fglelse av gradvis fremgang.

4.1 0 Introduksjon for leerere
REACHEerere og trenere som er vant til en tradisjonelt klasseromsetting kan i

begynnelsen veere bekyet for hvordan man skal integrere mobilassisterte
lzeringsenheter inn i en leksjon, samt vurdering og evaluering av fremdriften.

Dette kapitlet tar sikte pa a presentere bruk av mobilassistert lzering i egenvurdering og
vurdering for leerer/trener. En grun@ggende oversikt over aktuelle trender i evaluering
og vurdering i fagog yrkesopplaeringen vil ga forut for presentasjonen av konkrete mater
laerer/trener kan bygge inn teknologien i en modul, bade i og utenfor klasserommet.

Bortsett fra de apenbare fordene som ligger i bruken av laeringsenhetene som tilbys av
REACHpplikasjonen, er flervalgsoppgaver som utfyller de fleste av aktivitetene
programmert til & lebrukeren vite umiddelbart om de svarte riktig pa et spgrsmal eller
ikke. @yeblikkelig tilbakemdihg er en viktig komponent for vellykket bruk av teknologi i
leeringsprosessen.
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4.2 3 Noen generelle bemerkninger angaende evaluering og

vurdering
Det er viktig a skille mellom former for vurdering, det vil si hva vurderingen er ment &

oppna og deulike metoder for vurdering, for eksempel intervjuer, diskusjoner,
observasjoner og tester, som kan brukes pa hver av de ulike formene for vurdering. Men
prinsippet bar begrepet "vurdering" defineres og CEDEFOP foreslar falgende definisjon av
vurdering:

"Det er et generelt begrep som omfatter alle metoder som brukes for a vurdere eller
bedgmme ytelsen til et individ eller en gruppe. Vurderingen er em fimr dom som kan
bergre brukeen eller trener / leerer, men ogsa undervisningsmetoder (vurdering av
undervisningsmetoder er noen ganger referert til som evaluering). Det beslektede
begrepet test er normalt brukt til & beskrive en vurdering utfgrt innemédie og
spesifiserte prosedyrer som sikrer hgy pdlitelighet. De mest vanlige relaterte termene er:
test, undersgkelse, og evaluerir."

Det er to vurderingsformer som dominerer i yrkesoppleering: formativ vurdering og
summativ vurdering. Disse begrepenedskket i detalj i mange undervisningsmanualer
utgitt av CEDEFOP og andre organisasjoner.

Formativ vurdering, som navnet tilsier, foregar bamkeren er engasjert i prosessen med
leering. Denne er vanligvis ikke brukt for formell sertifisering, men fdilgederen og
bekrefter styrker, indikerer svakheter og rom for forbedring. Formalet er doaldecrens
forstdelse og motivasjon og & bygge «laeringen om & léanaigheter som er sa viktig i
voksen yrkesoppleering.

Vanlige metoder innen formative vurderimgkluderer, men er ikke begrenset av,
diskusjoner, apne spgrsmal og aktiviteter som er lagt opp som selvevaluering eller
evaluering sammen med kamerater som hjelpeaukeren til & identifisere framtidige
omrader. Formativ vurdering er generelt regnet & eaarer krevende for laereren enn
summativ vurdering, siden man her trenger a veere mer oppmerksom pa de individuelle
behovene til den enkelteruker. Derfor fordrer dette en mer sofistikert samhandling
mellom lzerer odruker. Dette innebeerer at leereren mapasse seg til de foranderlige
behovene til den enkelteruker, etter hvert som de utvikler seg og mgter nye
utfordringer i den enkeltes leeringsprosess.

Pa den andre siden er summativ vurdering et bildbmkerens kompetanse pa et
bestemt tidspunkt. Foeksempel som en vurdering midt i Igpet eller en konklusjon pa en
spesiell treningsmodul. Det er mer en bekreftelse pa et utbytte, for eksempel i hvilken

4 European guidelines for validating non  -formal and informal learning, Office for Official Publications of the
European Communities (2009)



gradbrukeren har naddd bestemte mal, og kan veere med pa a hjelpe leereren til a tilpasse
sin metodikk réatert til framtidige moduler

De mobile lzeringsenhetene i REACH er allsidige nok til kunne benyttes i begge
vurderingsmetodene. Umiddelbar tilbakemelding, som er gjort tilgjengelig i REACH
oppdraget leder mer mot en formativ vurdering framfor en summatixdering. Dette er
et viktig nar man diskuterer og planlegger framtidige laeringsoppdrag.

4.3 0 Vurderingstrender og bruk av Mobil assistert laering.
Det er noen andre generelle tips som laerere bgr ha i bakhodet nar de skal forberede

bruken av REACH.

Leerernema veere klare mht hvordan hver REACH enhet stimulerer listen av ulike
kompetanser som den enkelteukerskal tilegne seg. For (unge) vokdmakere som

frivillig deltar i en oppleeringsmodul, er det ngdvendig at de ser sammenhengen mellom
en aktivitet pasmarttelefonen, og den kunnskapen som de er forventet a tilegne seg.
Dette kan oppnas bade i forkant og etterkant av lseringsoppdraget. For eksempel & fa
brukeren til & lese en skjerm som tydelig konstaterer kompetansen som skal utfares i
etterkant, eller ietterkant ved a se i hvilken grad kompetansen har blitt oppnadd.
Oppmuntring hvis oppgaven er gjort tilfredsstillende (en liten melding som dukker opp og
sier "Godt gjort" eller "Riktig") er inkludert, men denne oppmuntringen trenger ikke &
bety s& mye fobrukeren med mindre den er direkte knyttet til lista av kunnskap som er
levert av leereren far REACH aktivitetene har blitt gjennomfart. P4 samme mate,
anbefalinger for a friske opp nadvendig ferdighet eller a konsultere en lzerer eller veileder
far man ggnnomfarer oppgaven pa nytt blir bare matnyttig dersom man viser hvor langt
brukeren ma komme fgr man har oppnadd gnsket kompetanse. For eksempel hvis man
scorer6 riktige svar pa 10 spgrsmal, bar man samtidig vise hvor grensen ligger. For
eksempel 8 riktig svar, slik abrukeren ngyaktig vet hvor langt de bar komme.

Det kan veere ngdvendig for leererne & anmode om tilfeldige evalueringer (ikke bare i
form av sparreundersgkelser, spgrsmal eller intervjuer) for a falge medut@mes
utvikling, og for & famfalelse av hvor godt de samspiller med den mobile tilnaermingen
til REACH applikasjonen. Dette vil ikke bare gi lzererne hvordan man bruker og far til en
implementering av REACH, men vil ogsa fortailikkeme at deres meninger blir tatt

serigst og benyttei framtidig planlegging og organisering av fremtidige aktiviteter.

Disse generelle kommentarene er ikke ment & veere uttgmmende, men mer for & plassere
den nye teknologien som REACH benytter inn i en sammenheng av tidligere tilgjengelig
materiale relaterttil tenkingen omkring utdanning innen yrkesfagene. Det som fglger er

et mer spesifikt fokus paurderinger relatert til REACH.

Page 15



Page 16

ﬁ‘
'

4.4. Summativ vurdering og tilbakemelding fra lsereren
Som et verktgy er REACH veldig tydelig bedre tilpasset for farmadering enn summativ. En

titt p& noen funksjoner og begrensninger av denne teknologien kan illustrere det, men ogsa skille
den fra hva man kan forvente fra et laeremiddel pa en smarttelefon.

Farst og fremst REACH applikasjon, selv om den er laget for & lourkes pa personlig
kommunikator eller smarttelefon som kan ha mobilnett data pakke, kobles ikke via internett eller
lokalnett til en sentralisert server for & sende resultater til lzereren. Derfor kan det veere vanskelig
& bruke REACH som et verktgy famsuativ vurdering. Til tross for det er det ikke utenkelig og vil
veere avhengig av leererens tilgjengelighet for hver elev nar han/hun skal fullfere en oppgave.

En mate & bruke REACH i summativ vurdering pa er a lage og fare et ark med resultater og
tilbakemeldinger hvor elevene registrerer sine resultater, noterer sine inntrykk om hvordan det
gikk og til og med skriver kommentarer til et spesielt program. Dette arket kan veere tilpasset
elevens spesielle behov elle mal.

En liten advarsel: ngkkelen til konsktiv bruk av dette arket er a etablere tillit og gjensidig
respekt mellom leerere og elever, fordi det forventes at elevene skal veere zerlige nar de fyller ut
sine ark. Sa tidlig som mulig i prosessen bgr leereren detaljert forklare til elever forbindelse
mellom eerlig registrering av resultater égrbedringspotensialDet kan veere ngdvendig & minne
elever pa at malet er ikke a straffe darlige resultater, men helst & ga gjennom feil og
vanskeligheter og samtidig forbedringsmuligheter.

4.5 Egenvurdering og REA CH
Hva som motiverer ehrukera engasjere seg i mobil leering i farste omgang er det

samme som oppmuntrer til egenvurdering: @nsket om gerlig & male sine evner og finne
omrader som de kan og bgr forbedre. Leererens mal er a hjglgesren i a utvikle god

praksis for egenvurdering, slik som & fremme en indre dialog som hjaipkeren og

bygger opp et lager av prestasjoner og utfordringer. Egenvurdering er mest nyttig nar den
blir en helt integrert del av hver aktivitet, som at brukerikke bestemmer at gpgaven

er fullfart far han har tatt en egenevaluering.

Den stgrste utfordringen for & kunne utvikle et miljg for egenvurdering er i en naturlig
handholdt teknologi av mobil komponent. Laerere ma anta at det meste av laeringen er
oppnadd i deres fraveer og utederes direkte veiledning. De uregelmessige tidsplaner
som mange av de i malgruppen til REACH har, kan utelukke muligheten til & mgtes
regelmessig med pedagog. Av den grunn, ma leereren sette seg inn i situasjonen til den
gjennomsnittligebrukeren, som kaskje strever med en spesiell REAGppgave.

Anta at du er ebrukersom utfarer en aktivitet pa din smarttelefon med en begrenset
mulighet for suksess, i stand til kun & oppna 5 rette svar av 10 mulige. Etter & ha prgvd
oppgaven igjen, ser du en beskjed®anlighet til & oppna 6 rette svar av 10, men

resultatet pa skjermen indikerer fremdeles at du bar friske opp dine ferdigheter eller
kontakte leereren. | slike gyeblikk mister mange motet til a fortsette, og dette er det mest
kritiske punktet forbrukeren sn utvikling. Et generelt pedagogisk prinsipp er at motiverte



brukere gar videre pa sine studier. Hvordan hjelper en lgbrakeren til & holde
motivasjonen oppe, selv nar han mgater utfordringer? Det er ting en laerer kan gjare bade i
og utenfor klasseromntefor & omga frustrasjonen tilrukeme.

| klasserommet har leereren gode muligheter til &gikeme trening og ferdigheter i
egenvurdering. Den umiddelbare tilbakemeldingen i den mobile lseringsenheten REACH
demonstrerer fordelen med teknologien. For ekggel: en leerer forbereder en av
REACHppgavene pa sin smatelefon, og lager med vilje feil spgrsmal. Leerer viser
brukeme resultatene pa skjermen og gir umiddelbar respons pa hva det gjorde bra. Leerer
har fokus pa de rette svarene pa oppgaven. Ettea@jennomgatt hvédrukeme utfarte

bra, gar laerer inn plrukemes utfordringer. For eksempel: type utfordrende spgrsmal
eller manglende ferdigheter. Laereren demukeme utfgre samme oppgave pa de mobile
enhetene, og gir tilbakemelding pa hva som er Htaremindre bra. Med a utfgre
dette/gjenta nok, vil dette leerbrukeme hva de allerede kan og mestrer, i stedet for hva
de ikke mestrer.

Dette kapittelet gir detaljer og informasjon om enhetene oglpttformene de mobile
laeringsenhetene kan brukes pa, hvordan en kan laste dem ned ogohdan man kan fa
teknisk hjelp.

5.1 8 Om REACH Mobilleering 9 applikasjonen

REACH Mobillaerings - applikasjonen er en applikasjon for Android -0g iOS-enheter.
Applikasjonen gir brukerne tilgang pa en katalog med leeringsinnhold som kan

lastes ned til enheten 8 som en helhet eller del for del & uten behov for en
internettoppkobling i etterkant.

| applikasjonen far en tilgang pa falgende fagomrader: Bygningsarbeid,

Matproduksj on, Turisme og Helsearbeid. De fleste fagomradene inneholder en
rekke aktiviteter innenfor utvalgte omrader innen grunnleggende ferdigheter som

er identifisert gjennom en undersgkelse gjennomfart i Norge, Italia, Spania og
Tyrkia. Undersgkelsen, som er gru nnlaget for dette dokumentet, identifiserte
falgende omrader av basiskompetanse: Lese - og skriveferdigheter (ogsa referert
som kommunikasjon), Tallkunnskap, Sosiale ferdigheter og Leere a laere.

Disse ferdighets - og kompetanseomradene ble valgt som felles f or alle landene
nar det gjelder basiskompetanse i dette prosjektet med bakgrunn i undersgkelsen;
samt ved & falge de atte ngkkelferdighetene listet opp av det europeiske

rammeverk for ngkkelferdigheter av livslang laering 5,

5

http://europa.eu/leqislation _summaries/education_training_youth/lifelong learning/c1109
0_en.htm [accessed Dec 2011]
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De falgende underkapitlene tilby brukere hjelp til nedlastning for 8 komme i gang
med a bruke applikasjonen.

5.2 8 Hvilken enhet trenger jeg for a kunne bruke REACH -
applikasjonen?
Du trenger enten en Android eller en iOS enhet.
Kompatible Androidenheter: Versjon 2.2 (Froyo) eller nyee.
Kompatible iOSenheter: iOS v.4.3 og nyere:
1 iPhone 3S og nyere
9 iPad 1 og nyere

1 iPod touch 4. generasjon og nyere

En WiFi-tilkobling er anbefalt, men applikasjonen kan brukes med en 3@kobling
(kostnader kan palgpe). 2G (CSD, GPRS, EDGE) er ikkefalt.

5.3 d Hvordan kan jeg fa tak i REACH - applikasjonen?
App stores

Den er tilgjengelig pdGoogle Play Store:

OEOODPOQrTPl Ausci i cl AB8ATI 7001 OATAPDPOTAAOAEI O¢E

e.com/store/apps/details?id=com.tribal.reach
Al 1 A O arked//@etadsPid=com.tribal.reach for Android -enheter.

Eller du kan scanne QRkoden under med enheten din:

iTunes

' DDl EEAOET T AT AO OEI CEAT CAI EC AOA E401 A0S

koden under med enheten din:

3GE



NB: REACHapplikasjonen er gratis bade a laste ned over WIFI og bruke, men dersom
du laster den ned over mobilnettet, kan teleoperatgren belaste deg for datatrafikken.

Android - enheter

Det er enkelt & laste ned og installere ting fra Google Playdihheten din. |
utgangspunktet trenger du en Googlekonto. Hvis du ikke allerede har en konto
(Gmail eller Google+ konto), kan du opprette en hehttps://accounts.google.com

Du ma skrive inn noen personlige oplysninger som navn og epostadresse og velge et
passord. Du mé& og godta Googles vilkar for bruk av tjenestene. Nar du har opprettet
en Google konto, kan du fglge disse trinnene for a installere applikasjonen fra Google

Play:

akrwNE

Finn applikasjonen ved 4 sgkd OOA O 64 OEAAI 2%! #(6 1 C
Et skjermbilde med detaljer vises og du kan lese mer om applikasjonen

&1 O a ET OOA1T 1 AOA 2-%iagpenh OAI CAO AO o6' O
+1 EEE 6/ +0 AZ£ O a ci AOA OEICATC &I O AD
Nedlastningen starter umiddelbart

IOS enhet (iPodouch, iPhone)

For & fa installert REAGiogrammet pa en iG8nhet, vil du trenger tilgang til iTunes
Store. Den kan man finne pa iphonen, og andre anroideci@®®ter.

Du ma ogsa opprette en iTunksnto, kontoen kan du lage ved a ga inn pa fglgende lin
http://support.apple.com/kb/HT2731?viewlocale=en US&Ilocalesd® Du vil bli bedt

om personlige detaljer, inkludert kredittkortinformasjonen din, men du trenidee &
betalefor REACHrogrammet.

Nar du har opprettet en konto, er det enkelt & laste ned REACH. Farst ma du koble deg
opp mot internett og deretter fglge de seks trinnene nedenfor:

1. Finn programmet i butikken ved hjelp av sgkeverktayet. Skrig ifmbal REACH

2. KIIK LI € YSNIAYF2NXIaz22y¢é A FLWIXALlFIazgz2ysS

3.6NEB1]1 LI €3aNIFGAEAE (YlILWISYyd 5SyyS GgAat Sy

4. Her blir du spurt om a legge inn iTunes passordet.
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5. Applikasjonen vil na installere seg pa din androide enhet. Dette kan ta litt tid, men
du kan sjekke fremgangen underveis.

6. Nar applikasjonen er installert, trenger man bare a klikke pa den for bruk.

5.4 d Hvordan ser REACH applikasjonen ut?

For & fa tilgang til REACH mobile leeringsmoduler, ma du veaere innloggeligét skriv
inn e-postadresse og passord.

u...Tele2 NO =

&

Version 1.1.0

Nar du har logget deg inn vil du komme til "Om(ABOUT)" skjermen, denne siden
AYYSK2t RSN AYyF2N¥IFaa22y 2Y LINRaa2S1GSG 23 LI NI\
tilgang til Forprgve skjermen. Du kan velgekv&®m (ABOUT)" skjermen skal vises eller

A11S YSR 2LJJadl NIz @SR n GNB{11S LN 0621aSy €L1J

Du kan fa tilgang til "Om(ABOUT)" skjermen fra menyen nar som helst.

ur.Tele2NO = 14:35

Tilbake Forprove

REACH the hard-to-reach: how to
engage young learners in workplace
training via mobile assisted learning Is
an EU co-funded project (2011-2013).

Get Connected

Don't show at start up
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Forprgve skjerm

Far du begynner & arbeide deg gjennom modulene, er desféattat du tar en test for a

hjelpe deg til & velge riktig vanskelighetsgrad for hver modul (en av to). Deelgaa

A11S &S C2NLINDDS &12SNX¥Sy yiaN Rdz i Ll SNI LINE
oppstart(Dont show at start up)".

Du kan vendetilbake og ta alle testene pa ny om det er gnskelig, man velger da
¢ C2NLINDAZSé¢ TN} YSyeSy 23 &aSGGSNI A 3IFy3To

wi_Tele2 NO & 14:38

Forprave Forprove

Meny

] Forpreve

BYGGFAG

Alle kurs

Before you start working through the .
units, please take a test to help you Favoritter
choose the correct level.

Sprak

There are two communications tests, Enhetens standardsprak
one at level 1 and one at level 2.
Om

There are two Numeracy tests, one at
level 1 and one at level 2 Logg av

You can come back and re-take the
tests at any time by selecting the 'Pre-

Don't show at start up

Det er to kommunikasjonstester (COMMUNICATION): den farste tilsvarer niva 1 og den
andre tilsvarer niva 2, samt to tallforstaelse (NUMERAGWrteniva 1 og niva 2.

Forpreve

COMMUNICATION

Level 1

COMMUNICATION

Level 2

NUMERACY
Level 1

NUMERACY

Level 2

Nar du har tatt en test, vil du bli omdirigert til siden med tilbakemeldinger. Denne siden
inkluderer resultatet og deretter alternativene "prgv igjen (Try again)" eller "Begynn a
fnNBE oadl NI f SI Ny Ay 2gtibaketil jemSKeaimey. Hver gang dLiS ¢
GFNJ Sy C2NLINDDS:T (ly Rdz d42S8511S8 FNBY3II y3¢
velkommen siden til Forprgven. P& Progress siden kan du se en smultring som illustrerer
din score og ett stolpediagram viser deg dienfigang. Klikk pa hver av smultring «—
diagrammene for & se hvordan fremgangen din er.
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Forprove

Communication

Level 1

-1-‘r L‘ ?/'J |

For more details:
Tap the donut chart!

Du vil se de fire sektorene Byggfag, Matproduksjon, Turisme og Helsefag. Velg sektoren
du gnsker og prave deg pa og fa tilgang til de modulene som sildreer enkelt av dem.

BYGGFAG

Menystrukturen er som falger
Hjem skjermen:

1 Hjem skjermen:viser de fire sektorene Byggfag, Matproduksjon, turisme og
helsefag.

T bA@Ghn MY *AaSNJ a9YySé¢ {(2YYdzyAallaegz2ys al a4SyYl

T Nva2+A &SN €¢9YYySé FT2N KZF az2y SN @l f303x R@Aad
Lesing, Arbeidsrelatert ordsamling og Skriving.

9 Niva 3: Viser enheten for emnet
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Hvert emne viser antall moduler tilgjengelig ved siden av i parentes. Den gverste linjen i
hver avmodul - menyene inneholder et sgkeverktay, en menknapp og en mate a
filtrere synligheten av moduler i menyen.

w..Tele2 NO = 14:48 ui. Tele2 NO = 14:48

Byggfag

wi..Tele2 NO = 14:48 Q [

[ T 1 Byggfag

Tilbake Byggfag - Tilbake Kommunikasjon Tilbake Kmlr:v;-:ii'k‘;inn

Kommunikasjon > Lytte 2>
Matematikk > Lesing 13 > Ikke nedlastet Nedlastet
Sosial trening og Lzer 4 leere >  Arbeidsrelatert ordsamling 0>  Findthe Pairs

Niva: Unknown

Skriving 25 Find the Pairs o
B2=
Fire Actions

Niva: Unknown
Fire Actions 9
==

is glinii (insaat malzemeleri)
Nivéa: Unknown

Unknown Q

. lammara a ramerandara

Z>epe<ecCenepeOersCEIOTISON >

Kommunikasjon > Lytte 2> Q

Matematikk > Lesing 14 > Alle Ikke nediastet  Nedlastet

Sosial trening og Leer & leere > Arbeidsrelatert ordsamling 6> -:H_‘gbeﬂcal Order
By the end of this module, you will know
Skriving 5% how to order words alphabetically. — 0
=

Common Homophones
Niva: Unknown

Ee
o]

Orden Alfabético

Niva: 1

Al finalizar este modulo, sabris ordenar . 1 o

alfabéticamente las palabras.

_—
Tha Winrkinm daw

neRe<eCenepsOSrsLETOMEOS >

Menyinnstillingene
Android: Trykk ned de tre vertikale firkanter eller bruke menyknappen pa enheten.

OS¢ NB {1 V SkRappea [ yljerskjermen
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= B 447PM ai_Tele2 NO =

=2 REACH

Favourites Forprove
d

Meny

BYGGFAG

All Modules Alle kurs

Settings Favoritter

Pre-test Sprék
Enhetens standardsprak

About Om

Log Out Logg av

TOURISM HEALTH

Fra menyen, vil du kunne fa tilgang til falgende:
1 Alle moduler: Velg & vise hver modul tilgjengelig for nedlasting.
1 Favoritter: velge a ga til din favoritt side.

1 Sprak: Velg spraket du gnsker. De tilgjengelige spraken&rggelsk, Italiensk,
Norsk, Spansk og Tyrkisk.

o Fra Android ma du trykke innstillinger deretter Sprakinnstillinger.
o Vaer oppmerksom pa at dette endrer ikke spraket pa modulene.
{ Forprgve: Velg for a fa tilgang til Forprgve
1 Om: Inneholder informasjon om progjet og partnerne.
1 Logg ut: Velg a logg ut.

o Vennligst vaer oppmerksom péa at ALLE nedlastede moduler vill bli fiernet
ved utlogging, man ma laste dem ned pa nytt ved neste palogging

Slik legger du til favoritter.

For a legge en modul til i dine favoritterykk pa stjernen ved siden av modulen. Dette
gjer at modulen legges til i din side merkdavoritter». For a fierne en favoritt, trykk pa
stjernen en gang til.

Android: Du finner stjernen ved siden av modulnavnet og pa informasjonssiden.
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= @ 11:53AM

u | ]
1 Show All N [ | ] nEAcH
- Construction « Numeracy
it -- BASIC NUMERACY
READING

Find the Pairs

Find the Pairs

e
Add and Subtract ﬁ
Fractions

By the end of this module, you will know about

Fire Actions fractions and how to add and subtract fractions

Level: 1
Duration: 60
Language: English

The Working Day
(Construction Tools)

The Working Day (Construction Tools)

=
L=<

Fire Actions e Learning Objective:
<
=

Version: 1
Size: 674.5kb

Download

iOS Du ka legge en modul til i dine favoritter pa flere mater.

1 Ved a sveipe fingeren fra venstre til hayre pa modulnavnet, og trykke pa stjernen
som vises pa venstre side.

f +SR n GNB11S LM RSy ofn LAEtSYy a2y TDAB
a trykke pa stjernen.

[REACH] Find the Pairs

Objective
Find the Pairs

n n Device
[REACH] Find the Pairs Language: English
* B Size: 714KB
e Installed Version: 1
BE A Status: Installed

[REACH] Fire Actions

-]
[REACH] The Working Day (Cons...
The Working Day (Construction Tools) ©

==

Delete Course

Slik endrer du sprak

Nar du har installert REACH applikasjonen, er spraket valgt. Maten du navigerer pa endrer
seg. Innholdet i modulen forblir i det spraket det er skrevet i.

Android: Trykk pa menyknappen pa enheten . Av de tre kalti kvadratene velger du
GAYYAUGAtt AYISNNZT RSNBGGOSNI CALINR]IAYYAGALT T Ay

iOSY ¢NEB1]1 LN aSye (ylrLWISYy FNI K2SYYSAARSy:>
foretrekker.
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Carrier & 4:55 PM -

cancel  Language Select... Done
Language Settings

Device Default v
English Device Default (English) e
Espaniol Deutsch
Deutsch English
Italiano
Espaiiol
Norsk
Italiano
Tirkge

Norske

Tiirk

Cancel

Slik laster du ned en modul

Trykk pa det svae ikonet pa Android, eller det gra ikonet pa I0S ved siden av
modulnavnet for & laste ned modulen til enheten din.

11:53 AM

.= Show All

A » All Downloads Downloaded

Add and Subtract Fractions e Abreviaturas de unidades A
Level: 1 Le B
Al G

By the end of this module, you will abr o dlifer L ¥ e o
know about fractions and how to add ... i unidades de medida i
— G

Calendar e _— "
Level: 1 Acquiring professional voca. .. J
N K

—_— " p bétee Level: 2 L
Knowing the connection between By o orudof 1 moLe, YU WAL 1 L
seconds, hours, days, weeks, months ... |SE% understand {know the main cocking [ ] &) M
X techniques. 0
Converting Measures e iy P
E a

Level: 1 R
Acquiring Professional Voca... 8

By the end of this module, you will ainng T
know how to convert measures (== 1 3
. ) Efnj:fh[i‘::' ‘T:,.T:;m you will know .II o
Converting Units of Mass e ousehold appiiance X
Level: 1 == z
= #

AdA and Quiktrant Erantinne

Slik far du tilgang til videre informasjon om hver modul.

Androidy { @A &yl NIl Rdz KFNJfFaaSid ySR Sy Y2Rdz =

Du kan ogsa finnerukerinformasjon om den mens du er inne i modulen. Velg meny
knappen pa enheten og trykk pa «modulinformasjon»

iOS velg den bla pilen ved siden av modulen:

G NB



¢ = B 448PM

EE showAl o}

WOOW Nours dinda minutes
Level: 1

By the end of this module, you will
know the hours and minutes.
Knowing months and days
Level: 1

By the end of this module, you will
know manths and days.

Learn about percentages

Learn about percentages

Learn to calculate best offer

By the end of this module. you will
understand how to calculate which is ...

2ot @' ¢

Learning about professions

Slik sorterer du moduler

Downloads On Device

Alphabetical Order

By the end of this module, you will know how 1o order
words alphabetically.

Common Homophones

Common Homaphones

BE &

The Working day

©

The Working day 0

Using Verbs

Android: Fra modulmenyen velger du de trertikale kvadratene eller menyknappen, og

@St 3 RSNBUOGSNI da2NISNE® 5dielletAyA @St 3S

|1'

BB ShowAll

Favourites

Sort
24 hours clod

24 hours clock Settings

Acquiring Proiid =R G
Vocabulary
Level: 2 About

By the end of this
know household

Log Out
Acquiring pro d
vocabulary
Level: 2

By the end of this module, you will
understand / know the main cooking ... ==

Add and Subtract Fractions 9

Level: 1

AtoZ

ZtoA

Level Ascending

Level Descending

~

n

azt

IOS Fra modulens meny velger du det sorte ikonet i gverste hgyre hjgrne. Du kan sortere

OSSR

-

n

@pSt3s

ga tilbake til menyen.

G & G A3 yRPBteT Sd dzIEMNDAIEL Yy IENIRRSdz K |
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| A& Rdz KIFNJ @t 3G aySRtlaidsSde FA{GSNBG 23 oI
har da muligheten til & sortere og endre modulene.

Slik bruker du modulfilteret.

Android:Fra modulmenyen, velger du trekanten i toppmenyen. Dette gir deg tilgang til

Godra |ffSé dzyRSNX¥SyeSys> a2y AylfdzRSNBENJ GAf3IeS
de nedlastede modulene og moduler som er tilgjengelige for nedlasting, eller &em ik

har veert nedlastet enda fra « ikke nedlastet».

iOSY CNJ} Y2RdzZ YSyeSy Iy Rdz @St 3S FNI 2O3SNAET]NAT
"nedlastet"for & filtrere modulene.

Slik sletter du en eller flere moduler.

Du kan bare velgéslette moduler sm du har lastet ned til enheten din. Nar du velger
«Delete» sletter du modulen fra denhetog ikke fra katalogen. Du kan laste ned
modulene pa nytt ved en senere anledning.















